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Bem-Estar e Formacao nas Atitudes e Intencdes de Inclusdo dos Professores

Well-Being and Training in Teachers’ Attitudes and Intentions Towards Inclusion

Marcia Laranjeira® e Maria Odilia Teixeira

Resumo

Tornar as escolas contextos sociais inclusivos representa uma das principais preocupagdes dos sistemas
educativos. Os professores desempenham um papel-chave na concretizagdo das politicas inclusivas, tornando-
se crucial identificar variaveis que contribuem para a sua preparagdo para ensinar em ambientes inclusivos. O
presente estudo tem como objetivos analisar as atitudes e intencfes de inclusdo dos docentes, verificando o
efeito das variaveis ‘formacio em inclusdo’ e ‘bem-estar’. A amostra € constituida por 171 docentes (86%
feminino), de escolas de diferentes regiGes de Portugal. Os participantes responderam a escalas de atitudes e
intencOes de inclusdo, de bem-estar e a um questionario de dados sociodemograficos. Em geral, os docentes
revelaram atitudes e intencBes tendencialmente positivas. Os professores com formacdo em incluséo
apresentaram atitudes e intencdes inclusivas mais favoraveis, comparativamente com os seus colegas sem
formac&o. Nos resultados dos modelos de regressao linear, 0 bem-estar surge como uma variavel explicativa
das diferentes dimensdes das atitudes e intencbes. Sdo discutidas as implicacGes dos resultados para as
intervencdes dirigidas aos professores.
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Abstract

Turning schools into inclusive social spaces represents one of the main concerns of educational systems. The
crucial role of teachers in implementing inclusive policies underscores the importance of identifying variables
that contribute to their preparation to teach in inclusive environments. This study aims to analyse teachers'
attitudes and intentions towards inclusion, examining the effect of the variables "inclusion training" and "well-
being". The sample consisted of 171 teachers (86% female) from schools in different regions of Portugal.
Participants answered scales of inclusion attitudes and intentions, well-being, and a sociodemographic
guestionnaire. Overall, teachers showed positive attitudes and intentions towards inclusion. Teachers with
inclusion training showed more favourable inclusive attitudes and intentions compared to their peers without
training. In the results of the linear regression models, well-being emerged as an explanatory variable for the
different dimensions of attitudes and intentions. The implications of the results for interventions directed at
teachers are discussed.
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Introducéo

Garantir a inclusdo e a equidade na educacao é
uma das prioridades das agendas educativas
internacionalmente  (UNESCO, 2017). Em
Portugal, o decreto-lei n°54/2018 consagrou o
compromisso do sistema educativo com a educacao
inclusiva, processo que Vvisa assegurar a
aprendizagem e a plena participagdo na vida
escolar de todos os alunos. A operacionalizagdo do
decreto ao nivel das comunidades, das escolas e das
salas de aula é concretizada através do desenho
universal para a aprendizagem e da abordagem
multinivel no acesso ao curriculo (Pereira et al.,
2018). Em ambas as opg¢Oes metodoldgicas, 0s
professores sdo 0s principais responsaveis pela
implementacdo das agBes necessarias a inclusao,
como, por exemplo, a utilizacdo de estratégias
diferenciadas para motivar os alunos (Leal-Soto &
Alonso-Tapia, 2017). A atribuicdo desta
responsabilidade aos docentes implica uma andlise
cuidadosa da sua preparagdo para lidar com as
exigéncias e desafios subjacentes ao seu papel.
Neste ambito, a European Agency for Special
Needs and Inclusive Education (2022) desenvolveu
o perfil do professor inclusivo, no qual sdo
elencados quatro valores fundamentais ao processo
de ensino-aprendizagem, ancorados em atitudes,
conhecimentos e competéncias dos professores. De
acordo com o documento, o professor inclusivo
valoriza a diversidade existente entre os estudantes,
detém elevadas expectativas de desempenho para
todos, trabalha colaborativamente com as familias
e outros profissionais de educagdo e investe no seu
desenvolvimento pessoal e profissional continuo.
Tendo como referéncia este perfil, torna-se
fundamental analisar em que medida os professores
estdo preparados para lidar as exigéncias do
paradigma inclusivo e identificar estratégias que
Ihes permitam colocar as politicas de inclusdo em
pratica, de forma segura e eficaz.

A aplicacdo da Teoria do Comportamento
Planeado (TCP; Ajzen, 2005) a explicacdo das
praticas inclusivas dos docentes enfatiza o papel
das atitudes e das intencdes de inclusdo (Sharma &
Jacobs, 2016). Isto significa que o grau em que os
professores acreditam que a inclusdo beneficia a
aprendizagem dos alunos e, sobretudo, o grau em
que planeiam implementar préaticas compativeis
com estas crencas, ira predizer 0s Sseus

comportamentos (Opoku et al., 2021). Os
pressupostos da TCP, aplicados as praticas
inclusivas, tém sido testados empiricamente em
diversos estudos (ver Opoku et al., 2021). Os
resultados  tém demonstrado que 0S
comportamentos inclusivos dos docentes sao
explicados pelas suas atitudes explicitas (Wilson et
al., 2022), sendo a relacdo mediada pelas inten¢Ges
(Hellmich et al., 2019).

No dmbito das atitudes e intengdes de incluséo,
a literatura destaca o papel fulcral da formacéo
inicial e continua dos docentes (Forlin et al., 2014),
gue se constitui como um dos elementos-chave
para 0 sucesso da implementacdo das politicas de
inclusdo (UNESCO, 2017). No que diz respeito a
formacdo inicial, a frequéncia de curriculos
universitarios centrados em estratégias para incluir
alunos com necessidades no ensino regular tem
demonstrado um impacto positivo nas atitudes,
intengdes e autoeficicia dos docentes (Sharma &
Nuttal, 2016; Song et al., 2019). Relativamente aos
professores em servico, tanto os do ensino regular,
como os de educacdo especial, demonstram
atitudes mais positivas face a inclusdo apds serem
expostos a programas de formacgdo continua
(Dickens-Smith, 1995).

As transformacbes politicas, educacionais e
sociais das ultimas décadas, que acarretam novos
desafios e exigéncias para os professores, tém
suscitado o interesse no estudo do bem-estar
docente (e.g., Dominguez-Lara et al., 2021), ndo
apenas como variavel dependente, mas também
como um importante preditor da qualidade das suas
praticas pedagdgicas (Turner & Thielking, 2019).
No modelo proposto por Jennings e Greenberg
(2009), o bem-estar do professor é uma das
variaveis que ira determinar a qualidade da relacdo
professor-aluno e da gestdo da sala de aula. De
acordo com Gupta (2019), é urgente perspetivar o
bem-estar docente como uma componente das
culturas inclusivas, de modo a criar condigcles
propicias ao desenvolvimento de atitudes e
comportamentos que traduzam os ideais de uma
educacdo para todos. Neste sentido, € plausivel
considerar que o bem-estar dos professores se ira
associar & forma mais ou menos positiva como
encaram a inclusdo de alunos com necessidades
especiais e as suas intencOes de adotar praticas para
reduzir as barreiras a aprendizagem desses alunos.
No presente estudo, 0 bem-estar é conceptualizado
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a partir dos modelos de bem-estar subjetivo, que
traduzem a avaliacdo que cada individuo faz da sua
felicidade e satisfacdo com a vida (Diener et al.,
2009).

Considerando este enguadramento teorico e
empirico, o presente trabalho pretende contribuir
para aumentar o conhecimento sobre as atitudes e
intencdes de inclusdo dos professores, a partir de
duas escalas recentemente validadas para a
populacdo portuguesa (Laranjeira et al., 2023).
Para tal, estabeleceram-se 0s seguintes objetivos:
(1) analisar em que medida os professores
apresentam atitudes e intengbes favoraveis a
inclusdo; (2) verificar se existem diferengas nas
atitudes e intencBes de inclusdo entre 0s
professores com e sem formag&o em inclus&o; e (c)
analisar o efeito do bem-estar dos professores nas
suas atitudes e intencGes de incluséo.

Método

Participantes

Participaram no estudo 171 docentes (86% do
género feminino), que lecionavam no Ensino
Bésico e Secundario em escolas de diferentes
regibes geograficas de Portugal. Os participantes
tinham idades compreendidas entre os 26 e 0s 63
anos (M=49.36, DP=8.13) e tempos de servigo
entre um e 40 anos (M=21.65, DP=10.97).

Instrumentos
Escala de Atitudes de Incluséo

A Escala de Atitudes de Inclusdo (EAI,
Laranjeira et al., 2023) é composta por oito itens
gue avaliam as atitudes dos docentes relativamente
a inclusdo de alunos com necessidades educativas
especiais. A escala estd organizada em duas
subescalas, cada uma constituida por quatro itens:
crengas (e.g., “Acredito que a inclusdo beneficia a
aprendizagem de todos os alunos”) e sentimentos
(e.g., “Estou feliz pelo facto de na minha sala de
aula ter alunos que precisam de ajuda nas suas
atividades diarias™). Os docentes indicam o0 seu
grau de concordancia com cada item, utilizando
uma escala de resposta de Likert de 7 pontos
(1=discordo totalmente, 7=concordo totalmente).
A EAI foi validada para a populacdo portuguesa
com base na Attitudes to Inclusion Scale (Sharma
& Jacobs, 2016). Os dados da analise fatorial

confirmatoria da versdo portuguesa corroboram a
estrutura bidimensional da escala (x2 / gl=2.75,
CFI=.96, TLI=.94, RMSEA=.12, SRMR=.04). As
subescalas apresentam indicadores de consisténcia
interna (o) entre .88 e .94 (Laranjeira et al., 2023).

Escala de Intencbes de Ensino Inclusivo em Sala
de Aula

A Escala de Inten¢fes de Ensino Inclusivo em
Sala de Aula (EIEISA; Laranjeira et al., 2023)
corresponde a versdo portuguesa da Intention to
Teach in Inclusive Classroom Scale (Sharma &
Jacobs, 2016). A escala contém sete itens que
avaliam as intencGes dos docentes em ensinar de
forma inclusiva, distribuidos em duas subescalas:
trés itens pertencentes a subescala alteragdes ao
curriculo (e.g., “Alterar o curriculo para atender as
necessidades de aprendizagem de um aluno com
dificuldades, matriculado na turma”); e quatro itens
que correspondem a subescala trabalho
colaborativo (e.g., “Reunir com os pais de um
aluno que estd com problemas na minha turma”).
Os professores devem indicar a probabilidade da
implementarem cada uma das préaticas inclusivas
apresentadas, numa escala de 1 (extremamente
improvavel) a 7 (extremamente provavel). A
andlise fatorial confirmatéria aponta para a
adequabilidade da estrutura de dois fatores na
versdo portuguesa da escala (y2 / gl=2.41, CFI1=.96,
TLI=93, RMSEA=.10, SRMR=.05) e o0s
indicadores de consisténcia interna (®) Ssao
adequados (.70 e .83) (Laranjeira et al., 2023).

Escala de Desenvolvimento e Bem-estar

O bem-estar dos docentes foi avaliado através
dos oito itens que compdem a Escala de
Desenvolvimento e Bem-estar (Diener et al.,
2009). Trata-se de uma escala unidimensional, cujo
conteldo descreve aspetos do funcionamento
positivo, como relagdes positivas, sentimentos de
competéncia e significado e propdsito de vida (e.qg.,
“Sinto envolvimento ¢ interesse nas minhas
atividades diarias”). As respostas sdo dadas numa
escala de Likert de 7 pontos (1=discordo
totalmente, 7=concordo totalmente). Estudos que
utilizam a versdo portuguesa da escala (e.g.,
Teixeira & Costa, 2017) tém demonstrado bons
indicadores de validade e precisdo. No presente
estudo, o coeficiente alfa de Cronbach (o) é de .93.
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Questionario de Dados Sociodemogréaficos e
Profissionais

Os professores responderam ainda a um
questionario de dados sociodemogréaficos e
profissionais, construido no ambito da
investigacdo. Este questionario continha uma
questdo dicotomica relativa a frequéncia de algum
tipo de formagdo em educacdo inclusiva (e.g.,
formacédo pds-graduada). Do total da amostra, 116
docentes responderam a esta pergunta, 41% dos
quais referiram ter formacao em incluséo.

Procedimentos

O projeto de investigacdo foi aprovado pela
Comisséo de Etica e Deontologia da Faculdade de
Psicologia da Universidade de Lisboa, no ano
letivo 2020/21. Os dados foram recolhidos online,
através da plataforma Qualtrics. Os participantes
foram recrutados por email, por intermédio das
diregdes escolares de cerca de 10 colégios e
agrupamentos, as quais se solicitou a colaboracéo
no encaminhamento do questionario aos
professores. O preenchimento do questionario
demorou cerca de 10 minutos. Com vista & analise
dos dados, recorreu-se ao software IBM Statistics
SPSS.

Resultados

Analises descritivas das escalas

Os valores minimos e méaximos dos resultados
obtidos correspondem a amplitude das subescalas
da EAI e da EIEISA, demonstrando variabilidade
nas respostas dos professores.

Tabela 1. Anélise Descritiva das Subescalas da
EAIl e da EIEISA
Min Max M DP

Atitudes
Crencas 4 28 19.84 5.65
Sentimentos 4 28 20.22 5.78
IntencOes
Alteragdes ao curriculo 3 21 17.18 3.29
Trabalho colaborativo 4 28 22.25 5.29

Os valores médios indicam que os docentes
apresentaram crengas e sentimentos
tendencialmente favoraveis a inclusdo de alunos
com necessidades especiais. Da mesma forma,
revelaram intengbes moderadamente elevadas de
alterar o curriculo e trabalhar colaborativamente
com pais e outros profissionais (Tabela 1).

Diferencas entre grupos pela variavel ‘formagio
em inclusao’

De forma a inferir o efeito da formacdo em
inclusdo nas atitudes e intencgdes inclusivas dos
docentes, as médias dos dois grupos (com e sem
formacdo) foram comparadas nas subescalas da
EAl e da EIEISA.

No que diz respeito as atitudes, os resultados
dos testes t revelaram que os professores com
formacdo em inclusdo apresentam crencgas
(M=21.31, DP=5.78, t 11 =235 p=.01, d=.44) e
sentimentos (M=21.42, DP=5.89, t 14 =245,
p=.008, d=.46) significativamente mais favoraveis
do que os seus colegas sem formagdo (Mcrengass =
18-74, DPCrengas = 585, MSentimentos = 1868,
DPsentimentos = 595)

Na escala de intengbes, 0s resultados
mantiveram 0 mesmo padrdo. Os professores com
formagdo em inclusdo apresentaram resultados
médios mais elevados nas subescalas alteracdes ao
curriculo (M=18.19, DP=3.02, t 9=3.18, p<.001,
d=.60) e trabalho colaborativo (M=22.85,
DP=5.23, t 1% =280, p=.006, d=.53) do que os
docentes sem  formagdo  (Mcurriculo=16.24,
DPcuricu0=3.42; MCoIaboraQéo=19-97,
DPCoIaboragéo:5-62)-

Todos os efeitos encontrados apresentaram
uma magnitude moderada.

Efeitos do bem-estar nas atitudes e intencdes de
incluséo

Para analisar o efeito do bem-estar nas atitudes
e intengdes de inclusdo, foram estimados quatro
modelos de regressdo linear simples, através do
método enter, tendo como variavel independente o
bem-estar e como varidveis dependentes as duas
dimensfes da escala de atitudes (crencas e
sentimentos) e as duas dimensfes da escala de
intencbes de inclusdo (alteragBes ao curriculo e
trabalho colaborativo). Seis casos extremos, com
potencial impacto na estimacdo das retas de
regressdo, foram retirados. Os pressupostos foram
testados e os valores de Durbin-Watson variaram
entre 1.70 e 2.18, comprovando a independéncia
dos residuos.

Os quatro modelos de  regressdo
demonstraram-se  significativos  (p<.001) e
confirmam o papel explicativo do bem-estar nas
atitudes e intencgdes de inclusdo dos docentes. No
que diz respeito as atitudes de inclusdo, o bem-estar
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explica cerca de 10% da variancia das crencas
(r2a=.10, Z 168 =20.08) e 18% da variancia dos
sentimentos (r2a=.18, z&  169=36,53),
Relativamente as intencBes, o bem-estar é
explicativo de aproximadamente 14% da intencéo
de alterar o curriculo (r2a=.14, Z* 169=27.68) e de
19% da intencdo de trabalhar colaborativamente
(r2a=.19, z& 169=38.87). Os coeficientes de
regressdo sdo apresentados na Tabela 2.

Tabela 2. Coeficientes Estandardizados dos
Modelos de Regresséo Linear Simples

VI: Bem-estar
B t p
VD:
Crencas .33 4.48 <.001
Sentimentos 43 6.04 <.001
Alteracdes ao curriculo .38 5.26 <.001
Trabalho colaborativo 44 6.23 <.001
Discussao

Desde a promulgacdo da lei da educacdo
inclusiva em Portugal, as escolas tém se
empenhado em criar condi¢cBes que permitam a
concretizagdo dos principios inclusivos, em
substituicio ao  anterior  paradigma  de
categorizagdo dos alunos (OECD, 2022). Para o
alcance bem-sucedido dessa missao, os professores
desempenham um papel central, na medida em que
sd0 0s agentes responsaveis pela concretizacdo das
politicas. Reconhecendo o papel-chave dos
professores e a importancia de identificar variaveis
psicoldgicas e contextuais que contribuam para
praticas pedagdgicas mais inclusivas, este trabalho
teve como objetivo analisar as atitudes e intencdes
de inclusdo dos docentes, verificando o efeito da
formacg&o em incluséo e do bem-estar.

Nesta amostra, verificaram-se  atitudes
favoraveis a inclusdo. A maioria dos professores
tende a acreditar que a inclusdo é benéfica para
todos os alunos e demonstra-se moderadamente
satisfeito com a possibilidade de promover a
aprendizagem de alunos com necessidades
educativas especiais. Os docentes revelaram
igualmente intencBes de inclusdo positivas,
demonstrando-se relativamente disponiveis para
proceder a alteragdes ao curriculo e trabalhar
colaborativamente com outros elementos da
comunidade educativa. Estes dados traduzem um
panorama global positivo da adesdo dos

professores ao paradigma inclusivo e vao no
sentido da meta-analise conduzida por van Steen e
Wilson (2020), que confirma uma tendéncia
positiva nas atitudes dos professores sobre a
inclusdo de alunos com necessidades nas escolas
regulares. Apesar da concordancia dos docentes
com o paradigma inclusivo, existe ainda um
caminho a percorrer no que se refere a sua
implementagdo, sobretudo em contextos mais
desfavorecidos. De acordo com um relatério da
OECD (2022), apesar dos progressos dos ultimos
25 anos no acesso a educagdo e no desempenho
académico dos alunos, em Portugal persistem
desigualdades na aprendizagem e bem-estar de
grupos em situagdes de vulnerabilidade econémica
e social.

Corroborando a literatura anterior (e.g., Forlin
et al.,, 2014), os resultados demonstram que 0s
professores com formagéo em incluséo apresentam
atitudes e intengBes mais favoraveis. Estes dados
remetem para a necessidade de as politicas
educativas priorizarem a capacitacdo dos docentes
para atuarem em conformidade com as diretrizes
do decreto-lei n°4/2018, dotando-os de
competéncias  pedagbgicas para tornar a
aprendizagem acessivel a todos. Os professores
portugueses  detétm  elevadas qualificacOes
académicas e sdo a favor da inclusdo, mas a sua
formacdo inicial falha em  prepara-los
adequadamente para lidar com a diversidade,
equidade e inclusdo (OECD, 2022). Deste modo, é
necessario reforcar a aposta na formacao inicial e
continua dos professores e alinha-la com os
pressupostos de inclusdo, de modo a garantir uma
educacéo de qualidade.

Destaca-se ainda o efeito do bem-estar nas
atitudes e intencBes dos docentes face a inclusdo.
Este dado é indicador da pertinéncia de se incluir
esta varidvel nas intervengdes dirigidas aos
professores (Hascher & Waber, 2021), que devem
ser parte integrante das proprias politicas de
inclusdo (Gupta, 2019). Decisores politicos e
organizacionais, em colaboragdo com 0s
psicologos, devem atender a implementacdo de
medidas que promovam o bem-estar docente, 0
que, consequentemente, terd efeitos na qualidade
do ensino. Consideram-se como limitacbes o
carater transversal do estudo, a reduzida dimenséao
e natureza ndo-probabilistica da amostra e o0s
enviesamentos decorrentes das medidas de
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autorrelato. No que diz respeito aos instrumentos
utilizados para avaliar as atitudes e as intencdes,
uma limitacdo prende-se com a sua Visdo
reducionista da educacdo inclusiva, circunscrita
aos alunos com dificuldades de aprendizagem.

Estudos futuros poderdo replicar estes dados
numa amostra mais alargada, incluindo outras
variaveis pessoais e contextuais. Na identificacdo
das necessidades de intervengdo, poderd ser
pertinente verificar se existem diferengas entre
professores que lecionam em diferentes tipos de
escola, ciclos de ensino e areas do conhecimento.

Em suma, este estudo fornece indicadores de
reflexdo sobre o contributo da formacdo em
inclusdo e do bem-estar docente para promover
atitudes e intences mais favoraveis a
implementacdo de préticas educativas inclusivas.
Estes indicadores poderdo ser alvo de andlise pelas
escolas e decisores politicos no apoio a
implementacdo de estratégias que visem garantir a
equidade, inclusdo e bem-estar de todos os
membros da comunidade escolar.
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